
Servicios de inscripción de clientes de Illinois

Consejos para ayudarle a elegir

¿Necesita ayuda para elegir un PCP?
Su proveedor personal (PCP) es el médico o clínica que usted visita cuando está 
enfermo o necesita un chequeo. Un PCP se familiariza con usted y todas sus 
necesidades de atención médica.

Use estos consejos para elegir el mejor PCP para usted:

CONSEJO 1
Lea Cómo inscribirse en Illinois Health Connect para 
enterarse de sus opciones de atención médica.

CONSEJO 2
Piense en sus respuestas a estas preguntas:
 � ¿Qué tan lejos está dispuesto a viajar para ver a su médico?
 � ¿Usted o alguien de su hogar tiene necesidades especiales de salud? 
 � ¿Usted necesita un médico que hable algún idioma en paticular?

CONSEJO 3
Piense en si quiere conservar el médico que tiene ahora o si quiere 
elegir un PCP nuevo.

CONSEJO 4
Si usted quiere conservar el médico que tiene ahora, pregúntele 
si está en Illinois Health Connect. Si su médico está en Illinois 
Health Connect, entonces podrá elegirlo como su PCP.

CONSEJO 5
Si quiere elegir un médico nuevo como su PCP, pida a sus 
conocidos nombres de médicos que les gusten. Luego llame a esos 
médicos y pregúnteles si están en Illinois Health Connect.

CONSEJO 6
También puede buscar un PCP en internet.  
Vaya a www.EnrollHFS.Illinois.gov  y haga clic en “Elegir”.

CONSEJO 7
Si necesita ayuda para encontrar un PCP o tiene alguna pregunta, llámenos 
al 1-877-912-8880 (TTY: 1-866-565-8576). La llamada es gratuita.

¿Alguna pregunta? Visite www.EnrollHFS.illinois.gov o 
llame al: 1-877-912-8880 (TTY: 1-866-565-8576). ¡La llamada es 
gratuita! Usted puede obtener esta información en otros idiomas 
o formatos, como letras grandes o audio. We have information 
in English. Free interpretation services! Call 1-877-912-8880.




